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Gesundheit und
— Betreuung




Tumorkonferenz

e Brustzentrum Bodensee (Klinikum Konstanz &
Klinikum Friedrichshafen)

e Zusammenarbeit: Arzte im Klinikum,
niedergelassene Arzte

e Videokonferenzsystem
 Therapiefestlegung



Mobile Visite

e Telemonitoringsystem fur
Herzinsuffizienzpatienten

e Ubermittlung von Gesundheitsdaten an das
Klinikum










Was haben wir evaluiert?

Tumorkonferenz

Vernetzung

Raumuiberwindung

Notwendigkeit der Breitbandigkeit

Qualitative Interviews
Arzte (Klinikum & Praxen)
Klinikverwaltung
Projektverantwortlichen



Was haben wir evaluiert?

Mobile Visite
Lebensqualitat
Raumuberwindung

Qualitative Interviews
Herzinsuffizienzpatienten
Klinikum

Projektverantwortlichen



Tumorkonferenz






Tumorkonferenz

Zeiteinsparung — Raumuberwindung
Kostenreduktion

Qualitat der Patientenversorgung
Vernetzung

Zukunftsweisendes Innovationsprojekt



Tumorkonferenz

e Technische Losung & Kompatibilitat

e Einbindung niedergelassener Arzte und
externer Experten

e Koprasenz und ,informeller” Austausch



Mobile Visite
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lch kann nattrlich nicht mehr
das tun, was ich gerne machen
mochte.” (patient MV)
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Mobile Visite

Sicherheit

e Positive Uberwachung

e Betreuung durch das Klinikum
e Umgang mit der Krankheit






... und zwar Sicherheit
dahingehend, dass ich das Geflihl
habe, ich werde ltberwacht im
positiven Sinne.” (Patient MV)






,Man fuhlt sich da wirklich [...]
umsorgt praktisch. Und dann
weifs man, man hdngt ja am
Krankenhaus; die wissen, was los
ist.” (Patient MV)






,Ich kann nicht sagen, heute lass
ich es sein [...]. Das ist ganz qut.
Du wirst ja angespornt zu
kontrollieren, was los

ist.” (Patient MV)



Mobile Visite

Sicherheitsgefunhl...

... ABER

Unsicherheiten durch Projektstatus



Fazit

Insellésung vs. Integration in das
Gesundheitssystem?

e Standardisierung
e Kompatibilitat
e Komplexe und lange Prozesse
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Lena Hatzelhoffer
Wissenschaftliche Mitarbeiterin T-City Begleitforschung
Geographisches Institut der Universitat Bonn

lenahatzelhoffer@geographie.uni-bonn.de

www.forschung-tcity.de
www.stadt-und-ikt.de
www.wiegandt-stadtforschung.de
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